Het reizende koffexrtje

praktijk voor jeugdhulpverlening en therapie

Privacy document
UW PRIVACY

Voor een goede behandeling is het noodzakelijk dat wij, als therapeuten van Het Reizende Koffertje,
een dossier aanleggen. Dit is ook een wettelijke plicht opgelegd door de WGBO. Dit dossier bevat
aantekeningen over de (geestelijk) gezondheidstoestand van uzelf of uw zoon/dochter en gegevens
over de uitgevoerde onderzoeken en behandelingen.

Ook worden in het dossier gegevens opgenomen die voor uw behandeling/ behandeling kind
noodzakelijk zijn en die wij, na uw expliciete toestemming, hebben opgevraagd bij een andere
zorgverlener zoals de huisarts, gebiedsteam of andere zorgorganisatie.

Wij doen ons best om uw privacy te waarborgen. Dit betekent onder meer dat wij:
e zorgvuldig omgaan met uw persoonlijke en medische gegevens;
e ervoor zorgen dat onbevoegden geen toegang hebben tot uw gegevens.

Als therapeuten van Het reizende Koffertje hebben wij als enige toegang tot de gegevens in uw
dossier.
Wij heb een wettelijke geheimhoudingsplicht (beroepsgeheim).

De gegevens uit uw dossier kunnen ook nog voor de volgende doelen gebruikt worden:
e Om andere zorgverleners te informeren, bijvoorbeeld als de therapie is afgerond of bij een
verwijzing naar een andere behandelaar. Dit gebeurt alleen met uw expliciete toestemming.
e Voor het gebruik voor waarneming, tijdens afwezigheid van uw behandelend therapeut.
e Voor het geanonimiseerde gebruik tijdens intercollegiale toetsing (supervisie/intervisie).
e Een klein deel van de gegevens uit uw dossier wordt gebruik voor administratieve
doeleinden zoals facturatie, jaarverantwoordingen etc.
Als wij vanwege een andere reden gebruik willen maken van uw gegevens, dan zullen wij u eerst
informeren en expliciet uw toestemming vragen.

Deze gegevens in het cliéntendossier blijven zoals in de wet op de behandelovereenkomst wordt
vereist, 15 jaar bewaard.

PRIVACY OP DE ZORGNOTA

Op de zorgnota die u, de gemeente of de zorgverzekeraar ontvangt staan de volgende gegevens:
* Uw naam, adres en woonplaats

* Uw geboortedatum

*  Uw BSN of SVB klantnummer (indien wettelijk verplicht)

* De datum van de behandeling
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* Een korte omschrijving van de behandeling zoals voorgeschreven door de zorgverzekeraar,
gemeente of Sociale Verzekeringsbank en indien van toepassing de bijbehorende prestatiecode.
Bijvoorbeeld ‘behandeling vaktherapie’, intake of evaluatiegesprek etc.

* De kosten van het consult

Artikel 1; Het Reizende Koffertje?

Het Reizende Koffertje is een eenmanszaak, gevestigd te (8861 SR) Harlingen aan de
Droogstraat 5. Het Reizende Koffertje staat ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van
Koophandel onder nummer 75009161

Artikel 2; Welke gegevens gebruiken wij als medewerkers van Het Reizende Koffertje?

Hier kunt u een overzicht vinden van de gegevens die wij van u verwerken, waarom wij dit

doe, welke juridische grondslag wij heb om deze gegevens van u te mogen verwerken en

hoe lang wij deze gegevens zal bewaren.

Wij verwerken via de door u ingevulde en ondertekende behandelingsovereenkomst uw naam, adres,
woonplaats, geboortedatum, geslacht, e-mail, telefoonnummer, BSN nummer, naam huisarts en
zorgverzekeraar en daarnaast bijzondere persoonsgegevens zoals zorgindicatie, die nodig zijn om zorg te
dragen voor een goede uitvoering van het therapeutisch traject.

Op het contactformulier van onze website vragen wij u om naam, adres, telefoonnummer en emailadres
in te vullen. Dit doen wij om uw vraag te kunnen beantwoorden en een inschatting te maken van de
wachttijd.

Artikel 3; Welke rechten heeft u met betrekking tot deze gegevens?

De Algemene Verordening Gegevensbescherming heeft u een aantal rechten gegeven

met betrekking tot de persoonsgegevens die u door ons hebt laten verwerken.

1.Inzage - U kunt te allen tijde een verzoek doen bij Het Reizende Koffertje om uw gegevens in
te zien.

2.Wijziging - Als u op basis van inzage uw gegevens aan wilt laten passen, laten

verbeteren, aanvullen, afschermen of verwijderen, kunt u hiertoe een verzoek indienen.
3.Bezwaar - Tegen de verwerking van uw gegevens met als juridische grondslag het
gerechtvaardigd belang van Het Reizende Koffertje, kunt u bezwaar maken.
4.Gegevensoverdracht - Mocht u uw gegevens bij een andere aanbieder onder willen

brengen, zal Het Reizende Koffertje uw gegevens verstrekken in een gestructureerde en
gangbare vorm die door gangbare digitale systemen te openen is.

5.Intrekking - Wanneer wij gegevens heb verwerkt op basis van uw expliciete

toestemming, heeft u het recht deze toestemming in te trekken. Dit kan wel gevolgen

hebben voor de diensten die wij u kan leveren.

Om gebruik te maken van uw rechten kunt u een verzoek sturen naar
kamille@hetreizendekoffertje.nl. Wij zullen uw verzoek zo snel mogelijk beoordelen. Wanneer
wij niet aan uw verzoek kunnen voldoen, zullen wij u laten weten waarom wij uw verzoek afwijzen.

Artikel 4; Wie ontvangen uw gegevens?

Het Reizende Koffertje zal uw gegevens niet verstrekken aan derde partijen, tenzij dit nodig is
voor de bedrijfsvoering of vanuit een wettelijke verplichting vereist is. Uw gegevens

kunnen voor uitvoering van de overeenkomst worden doorgegeven aan verwerkers. Wij
sluiten met deze derde partijen verwerkersovereenkomsten om uw privacy optimaal te
beschermen. Wij zal uw gegevens niet doorverkopen aan derden.
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Artikel 5; Slotbepalingen

Wij raden u aan deze privacyverklaring regelmatig te raadplegen via onze website, omdat wij wijzigingen
in het beleid kunnen aanbrengen. Als u vragen heeft over deze verklaring of de wijze waarop wij

uw gegevens gebruiken, kunt u een e-mail sturen naar kamille@hetreizendekoffertje.nl. Als

u een klacht heeft over de manier waarop wij met uw gegevens om ga kunt u ons dat ook

laten weten. Daarnaast kunt u contact opnemen met de Autoriteit Persoonsgegevens.
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